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1) i Queée es 1a
ROCSGILI?

Es una estrategia de asesoria que
tiene como finalidad mejorar la
operaciéon y sequimiento de la
Contraloria Social en los programas
que las entidades federativas y los
municipios realizan con sus propios
recursos y en los programas federales
en su caracter de ejecutor.

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES
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La ROCSGL incluye la participacion y colaboracion
de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), los
orgamos de control de las entidades federativas, los

‘.emos municipales, las organizaciones de la
’. ‘iad civil y las instituciones académicas.
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Reglamento Interxrior

4

Secretari

ARTICULO 33.- Corvespondera a la Unidad de Operacién Regional y Contraloria Social el ejercicio de las
siguientes atribuciones:
[a VI(.)

VII. Asesorar a los gobiernos locales en la implantacion de acciones en materia de contraloria social
en programas realizados con sus propios recursos;

VI, Establecer, coordinar y promover las estrategias para la implantacion de la contraloria social en

programas y recursos federales, asi como dar sequimiento a su operacion y evaluar el impacto de su
aplicacion;

IX. Promover la realizacion de acciones conjuntas con organizaciones de la sociedad civil e
instituciones académicas en materia de contraloria social;
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Reglamento Interxrior

4

Secretari

ARTICULO 33.- Corvespondera a la Unidad de Operacién Regional y Contraloria Social el ejercicio de las
siguientes atribuciones:
[a VI(.)

VII. Asesorar a los gobiernos locales en la implantacion de acciones en materia de contraloria social
en programas realizados con sus propios recursos;

VI, Establecer, coordinar y promover las estrategias para la implantacion de la contraloria social en

programas y recursos federales, asi como dar sequimiento a su operacion y evaluar el impacto de su
aplicacion;

IX. Promover la realizacion de acciones conjuntas con organizaciones de la sociedad civil e
instituciones académicas en materia de contraloria social;
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Normatividad del Estado de Jalisco g

L.ey de Desaxrrollo Social para el Estado de Jalisco

Articulo 9. Toda persona tiene derecho a ser beneficiada por los programas de desarrollo social y formar
parte en los consejos de participacion ciudadana que tenga que ver con el desarrollo social, siempre y
cuando cumpla con los requisitos que para el caso se senalen en las disposiciones legales aplicables.

Articulo 11. Los beneficiarios de los programas de desarrollo social tienen derecho a:
VI. Participar en la planeacidn, ejecucion y evaluacion de la Politica Estatal de Desarrollo Social;

Articulo. 16. La Politica Estatal de Desarrollo Social tendra los siguientes objetivos:
VI Asegurar y fomentar la participacion ciudadana en la planeacidn, instrumentacion y evaluacion de la
Politica Estatal de Desarrollo Social.
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Normatividad del Estado de Jalisco g

Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Articulo 41: La Secretaria de Desarrollo Humano es la Dependencia responsable de planear, disenar,

coordinar y ejecutar las politicas de desarrollo integral de las personas y de los grupos en los que se
integran. Le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

XIV. Impulsar la participacion ciudadana y encauzar a los organismos de |la sociedad civil para que participen
en la elaboracion, ejecucion y evaluacion de politicas sociales de desarrollo.
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Fundamento L.egal de
la ROCSG L.

VII. Asesorar a los gobiernos
locales en la implantacion de
acciones en materia de
contraloria social en programas
realizados con sus propios
recursos.

[X. Promover la realizacion de
acciones conjuntas con
organizaciones de la sociedad
civil e instituciones académicas
en materia de contraloria social.
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Constitucion Politica d

los Estados Unidos

La Contraloria Social se sustenta juridicamente en los derechos de informacion, de peticion,
de asociacion y de participacion en diversos sectores de la sociedad para la planeacion
democratica del desarvollo nacional, los cuales estan plasmados en la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicano, en los siguientes articulos:

Articulo 6°. “[..] El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado".

Articulo 8°. "Los funcionarios y empleados publicos respetaran el ejercicio del derecho de
peticion [...]".

Avrticulo q90. "No se podra coartar el derecho de asociarse o reunirse pacificamente con
cualquier objeto licito; pero solamente los ciudadanos de la Repiblica podran hacerlo para
tomar parte en los asuntos politicos del pais." [...]
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Constitucion Politica d

los Estados Unidos

Articulo 26. [...] "La planeacion serda democratica y deliberativa. Mediante los mecanismos
de participacion que establezca la ley, recogera las aspiraciones y demandas de la sociedad
para incorporarlas al plan y los programas de desarrollo." [...]

Articulo 134. “Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, los estados, (os
municipios, el Distrito Federal y los érganos politico-administrativos de sus demarcaciones
tevvitoriales, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez
para satisfacer los objetivos a los que estén destinados’. [...]
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Plan Nacional de

Desaryrollo 2013-Z2018

Dentro del PND se incluyé como eje transversal el Gobierno Cercano y Moderno, que
atiende criterios de racionalidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos, el
aprovechamiento de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion, asi como el
impulso de la transparencia y la rendicién de cuentas.

Estrategia Transversal “Gobierno Cercano y Moderno’:

Tiene como proposito promover un gobierno con politicas y programas enmarcados en una
administracion publica orientada a resultados, que sea eficiente y tenga mecanismos de
evaluacion que mejoren su desempeiro, que optimice el uso de los recursos publicos, que
simplifique la normatividad y tramites gubernamentales, que implemente, fortalezca y
consolide politicas publicas que permitan mejorar la gestion gubernamental, el uso eficiente
de los recursos, la transparencia, la participacion ciudadana, la rendicién de cuentas, y que
utilice las nuevas TIC.
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TIL.ey Generalde

En su capitulo VIl se contienen las bases sobre las que se asienta la Contraloria
Social institucionalizada.

Articulo 649: “se reconoce a la Contraloria Social como el mecanismo de [os
beneficiarios, de manera organizada, para verificar el cumplimiento de las metas
y la correcta aplicacién de los recursos publicos asignados a los programas de
desarvollo social”.

Articulo 70: Establece la obligacién del Gobierno Federal, de impulsar la
Contraloria Social y le facilitar el acceso a la informacion necesaria para el
cumplimiento de sus funciones.

12




SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

ROCSGL

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Articulo 71: Establece cudles son las funciones a las que se circunscribira la
contraloria social:

“I. Solicitar la informacion a las autoridades federales, estatales y municipales

responsables de los programas de desarvollo social que considere necesaria para el

desempeiro de sus funciones;

[I. Vigilar el ejercicio de los recursos publicos y la aplicacion de los programas de

desarvollo social conforme a la Ley y a las reglas de operacion;

[[l. Emitir informes sobre el desempeiro de los programas y ejecucion de los recursos
ublicos;

llov. Atender e investigar las quejas y denuncias presentadas sobre la aplicacion y

ejecucion de los programas, y

V. Presentar ante la autoridad competente las quejas y denuncias que puedan dar

[ugar al fincamiento de responsabilidades administrativas, civiles o penales

relacionadas con los programas sociales.”

13 .




SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

ROCSGL

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Reglamento Interior

Secretaria

ARTICULO 33.- Corvesponderd a la Unidad de Operacion Regional y Contraloria Social el ejercicio de las
siguientes atribuciones:
V(...

VI. Elaborar y someter a la consideracion del Secretario, a través del Subsecretario, las disposiciones
administrativas que en materia de contraloria social corresponda emitir a la Secretaria, asi como asesorar a las
dependencias y las entidades, asi como a otros ejecutores de recursos federales en las acciones que en esa materia
realicen;

VL. Asesorar a los gobiernos locales en la implantacion de acciones en materia de contraloria social en
programas realizados con sus propios recursos;

VIIL. Establecer, coordinar y promover las estrategias para la implantacion de la contraloria social en
programas y recursos federales, asi como dar sequimiento a su operacion y evaluar el impacto de su aplicacion;

IX. Promover la realizacion de acciones conjuntas con organizaciones de la sociedad civil e instituciones
académicas en materia de contraloria social;

FRas Vil (...)”
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b) Antecedentes y Resultados
generales de MxT 2015

DIRECCION DE VINCULACION CON ESTADOS, MUNICIPIOS Y SOCIEDAD CIVIL

Municipios por la Transparencia (MxT) Zf,z,-:,{rigr{_i:i?g?goegsgi_;\tmIowa Social para fos

PO Sistema de Evaluacion en Participacion Ciudadana y QoI el RSN A (o o (I U N XN o WA AT G VL
Transparencia (SEPAT), con 291 indicadores. Locales (CCSGL), con 33 preguntas.

> *  Federal
Ambito *  Municipal *  Estatal
*  Municipal/Alcaldias

Impulsar y consolidar practicas de participacion y RSIAIIACRINCRUN AU 2 Al ST BRI NI TN PR X
contraloria social, de transparencia y de rendicion de RN AAG W A8 A AN OIS XAN A WA
cuentas en los gobiernos locales, para optimizar el uso y la WAL R NP2 VWL M TN XM (L AT T AW (15

Objetivo

Instituciones académicas

vigilancia en la aplicacion de los recursos publicos. programas federales en su cardcter de ejecutor.

*  Secretaria de la Funcion Publica Secretaria de la Funcién Pablica

«  Organos Estatales de Control Organo de control de las entidades federativas
Actores *  Municipios Estados, Municipios y /o Alcaldias

* Instituciones Académicas Organizaciones de la sociedad civil

«  Transparencia
Materias «  Rendicién de cuentas Contraloria Social

*  Participacion ciudadana y contraloria social Is
Temporalida
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Resultados generales de MxT,

ejercicio 2001 a 2015

| PARTICIPACION DE LA ENTIDAD RESPECTO A LA PARTICIPACION TOTAL |

Municipios de la Entidad 125 |Afios de Implementacidon del Programa 14
Municipios que han Participado en MxT 81 |Afos de Participacion de la Entidad 10
lcobertura Histérica del Programa en Ia Entidad | &5% |Porcentaje de Participacién Anual de 1a Entidad | 71.4% |
IPromedio de Participacién Municipal (1) | 82.7%|Promedio de Participacién Anual | a4.3% |
||Participaciﬁn Respecto al Promedio Municipal (2) ‘Participaciﬁn Respecto al Promedio Anual || Z?ﬂi"

Evolucion Anual de la Participacion de las localidades de Jalisco en el Programa MxT

100%
e TmE
2
et
2 E
= Lo |
=
]
a ;
R 1T
33 28 i o B ]
ey A 12 Ay A
) 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015
® Mo participantes T 96% 91% 0% 28% 0% Td% 78% 905 0% 0% 7945 0% 7% 16
Participantes 10% a% 9% 0% 1% 0% 26% 2% 10% 0% 0% 21% 209 21%
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c) Objetivo de 1a
ROCSGL

Asesorar a los gobiernos locales en la
implementacion de acciones en materia de
Contraloria Social:

Programas ‘At&ldOS
ROC SG | o=

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES ProgV‘aW\
ejecutor.

0S

sus
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Acciones que pueden realizar los gobiernmnos locales

Ppara prgénmme lzrer 1a Contraloria Social

Poblaci
on en

Genera
Capacitadion

En la vigilancia de los
recursos y ejecucion de
los Programas

Las acciones realizadas
por las figuras de
Contraloria Social en
los Programas

La constituciéon y
registro de las figuras
de Contraloria Social

en los Programas

En el uso de formatos
y cédulas para la
vigilancia de los

Programas

La operacion de los
Programas como
requisitos para ser
beneficiarios, derechos
y obligaciones, ti{oos
y/o montos de los
apoyos, entre otros
aspectos.

Areas Administrativas,
nombramiento de
enlaces y/o encargados
de promover y apoyar
[a Contraloria Social
en los Programas

En los mecanismos
para la atencién de las
quejas y denuncias
derivadas de la
vigilancia de los
recursos y ejecucion de
los Programas

Informacion general de
Contraloria Social
como: iqué es?,
iquiénes la realizan?,
icomo se realiza?, ien
doénde se realiza? y
ipara qué sirve?.

18
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a) Etapas

b) Herramientas:
v'Cuestionario de Contraloria
Social para Gobiernos Locales

(ccsal)
v'Guia para el Cuestionario
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a) Etapas

e L 0S ({)CEF recabaran los Cuestionarios de Contraloria Social de los Gobierno
Locales

e B Los OCEF enviaran los Cuestionarios de Contraloria Social a la SFP.

ciéx * Imparticion de talleres y asesorias a los gobiernos locales (permanente). v

* La SFP generara un informe sobre el panorama de Contraloria Social en los
OV Odr AV gue (0 401’ AY0, OCALE Al ALAUN QN 4 ’ OIO ANV, () A2

wpa: * Los OCEF y la SFP entregara la Ficha de resultados generales que incluira
ria las practicas de Contraloria Social que pueden desarrvollar o mejorar los
gobiernos locales. (diciembre de 2016)
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* Los OCEF y la SFP apoyara en la asesoria a los gobiernos
locales sobre las acciones en materia de Contraloria Social
en los programas que realizan con recursos propios y en
los programas federales en su cardcter de ejecutor
(permanente).

apPa
Inmie

2l

* Los OCEF y la SFP recibira los cuestionarios de contraloria
——=— social de los gobiernos locales, con la informacién

istro . :
le actualizada para generar un informe de resultados sobre
dtado Sus practicas realizadas en los programas, con base en las

s sugerencias emitidas en el taller de asesoria (permanente).
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Cc)

Herramient Cuestionario y Guia
e — de Contraloria Social '
= =) para Gobiernos Acompairamiento:
Locales instituciones
académicas y
organizaciones de la
sociedad civil

@9
a®

Fichas de resultados

Talleres
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Cc)

amient

CCSGL: Cuestionario de Contraloria Social para Gobiernos Locales.

Con este cuestionario se identifican las practicas que realizan los gobiernos locales en
materia de Contraloria Social en los programas que realizan o ejecutan con sus
propios recursos o en los programas federales en su cardcter de ejecutor. Se asignaran

los valores 1 y O segin se trate de una respuesta afirmativa (1) o negativa (O).

A efecto de demostrar las practicas de contraloria social manifestadas a través del
cuestionario, los documentos correspondientes se deberan incluir en formato digital,

para el correcto llenado.

23
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3. Estructura del Cuestionariode
Contraloria Social para los Gobiernos

. Estructura Operativa

. Normatividad/Instrumento
s de coordinacién

. Difusion

. Capacitacion

. Registro

. Vigilancia

. Quejas y denuncias

. Seguimiento

24
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Estructura del Cuestionariode
Contralorxa Socia.l pa.ra. los

El CCSGL cuenta con ocho lineas de accién,

con 33 preguntas relativas a los programas
que realizan los gobiernos locales con sus
propios recursos y en los programas
federales de desarrollo social.

aG.

25
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Programas

Contraloria Social y Propios
su vinculacion con JUACeS ™0 (gobiernos locales)
otras instancias, y encargados para
., contar con promover
ALRIAL LI LN Ol acciones de
ontraloria Social.

Estructura
Operativa

1a6

Figuras de
Contraloria Social.
Vinculacion con

la sociedad civil,
instituciones

acadéemicas, entes

certiﬁ'cadgres, en
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No. : : . .
‘Respuesta: Evidencia
..'.’..'f?g‘.‘..'f'.t?. ........................................................................................................................................................................................................... T e
2 1=Siy0= ¢Fuan'tos : Incluwlnformacmn en la Cédula de
¢EI municipio o alcaldia tiene a su cargo u opera programas No (incluirel : captura
................................................................................................................................................................................................................................. NAMero)
1.1 Realizados con recursos federales, en su caracter de ejecutor, sin registro en el Sistema: N !
1 - , . 5 En la hoja "Pregunta 1
Informatico de Contraloria Social (SICS). :
............. 1.2 Realizados conrecursos estatales. . ii.......... Enlahoja’Preguntal®
1.3 Realizados con recursos propios municipales o de las alcaldias En la hoja "Pregunta 1"
5 ¢En su administracién existe un area, un responsable o un enlace encargado de organizar y/o: En la hoja "Pregunta 2"
promover las acciones de Contraloria Social? :
3 Ec‘_EI municipio o alcaldia cuenta con servidores publicos certificados en el estandar de competencia En la hoja "Pregunta 3"
§EC0399 “Asesoria en materia de Contraloria Social en la Administracion Publica”? ]
Ec_EI municipio o alcaldia ha desarrollado o participado en estrategias para que los serwdores
4 publicos se capaciten en materia de Contraloria Social (cursos, talleres, diplomados, semmanos,@ En la hoja "Pregunta 4"
maestrias)? | :
< El municipio o alcaldia realiza acciones con organizaciones de la sociedad civil o con |nst|tucmnes 1=Siy0=:
1 N : Incluir informacion en la Cédula de captura
académicas, en materia de Contraloria Social? o
5 5.1 En los programas federales a su cargo, en su caracter de ejecutor, sin registro en el SICS En la hoja "Pregunta 5"
............. 5.2Enlos programas estatales. e EN 2 hoja "Pregunta 5T
5.3 En los programas municipales o de las alcaldias realizados con recursos propios. En la hoja "Pregunta 5"
¢El municipio o alcaldia se ha vinculado con entes certificadores para acreditar el estandar de o .
6 i En la hoja "Pregunta 6

competencia en materia de Contraloria Social?
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SECOIOMND A -Estructura-Operativan
F,E:,‘,l,',tm Descripcion-de-la-Preguntam Indicar-si-se-registra-informacion-en-el-archivox

;El-municipio-o-alcaldia-tiene-a-su-cargo-u-o

pera-programas?o

1o

1.1-Realizados-con-recursos-federales,-en-
su-caracter-de-ejecutor,-sin-registro-en-2l-
Sistema-Informatico-de-Contraloria-Social-
(SICS).o

— Incluir- un- listado- de- los- programas- federales- (sin-

registro-en-el-5ICS)-en-los-que- participa-el-municipic-o-
la- alcaldia,- cuyas- metas- y- recursos- son- vigilados- por-
beneficiarios,- integrantes- de- Comités- de- Contraloria-
Sodial-u-otros-mecanismos-de-participacion-social 9
Abrir-el-archivo-“céedula-de-captura.xisx”,-en-la-hoja-
“Pregunta-1”,-registrar-informacion-en-la-columna-
B.x

1.2-Realizados-con-recursos-estatales.o

~+Incluir-un-listado-de-los-programas-estatales-en-los-gque-

participa- el- municipio- o- la- alcaldia,- cuyas- metas- y-
recursos-son-vigilados-por-beneficiarios,-integrantes-de-
Comités-de-Contraloria-Social-u-otros-mecanismos-de-
participacién-social.q
Abrir-el-archivo-“cédula-de-captura.xlsx”,-en-la-hoja-
“Pregunta-1”,-registrar-informacion-en-la-columna-
C.x

1.3- Realizados- con- recursos- propios:
municipales-o-de-las-alcaldias. o

— Incluir-un-listado-de-los-programas-municipales-o-de-las-

alcaldias-que-ejecutan-con-sus-propios-recursos, CUyas:
metas- y- recursos- son- vigilados- por- beneficiarios,-
integrantes- de- Comités- de- Contraloria- Social-u- otros-
mecanismos-de-participacion-sccial 9
Abrir-el-archivo-“cédula-de-captura.xilsx”,-en-la-hoja-
“Pregunta-1”,-registrar-informacién-en-la-columna-
D.x
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LA FUNCION PUBLICA

ROCSGL

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

1. éEl municipio o alcaldia tiene a su cargo u opera programas?

Enliste los programas:
Federales Estatales Municipales o de las Acaldias

3 Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4 Pregunta 5 Pregunta & Pregunta 7 1
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

Normativa

7 a9

ROCSGL

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

existente en materia de
Contraloria Social, asi como
los Instrumentos de
coordinaciéon para la
planeacion y ejecucion
acciones.

Normativa en materia de
Contraloria Social o
participacion ciudadana.

Instrumentos de
coordinacion: Plan Anual de
Trabajo y Comision de
Contralores Estado-
Municipios.
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SECRETARIA DE %R G L
LA FUNCION PUBLICA  "spzas&" . REDDEORIENTAG N EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

No. : :
Descripcion de la Pregunta . Respuesta : Evidencia
PF?S.‘.‘..'J.'@ ......................................................................................................................................................................... S e
g¢D|spone de normatividad en materia de Contraloria Social u otros 1=Siy0= Incluir informacion en la Cédula de
mecanismos de participacion social? No captura
7.1 En los programas federales a su cargo, en su caracter de ejecutor, . :
7 En la hoja "Pregunta 7

sin registro en el SICS.

7.3 Enlos programas municipales o de las alcaldias realizados con
recursos propios.

.................................................................................................................................................................................................................................................................................

- 1=Siy0= ;cuantos? : Incluir informacién en la
: No : (incluir el numero) Cédula de captura

..................................................................................................................................................................................................................................................................................................

: 8.1 En los programas federales a su cargo, en su caracter de ejecutor,
8 sin registro en el SICS.

8.3 En los programas municipales o de las alcaldias realizados con
recursos propios.

' 1=Siy0= Incluir mformacmn en la Cédula de
| No captura

9.1 En el marco de esta instancia ése coordinan acciones en materia

, . En la hoja "Pregunta 9"
de Contraloria Social?
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

ROCSGL

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES
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1
|
Pregunta 4 Pregunta 5 Pregunta & Pregunta 7 Pregunta 8 Pregunta 9 Pregunta 10 1]
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10 a 17
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nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

relacionada con [0s
programas) que se

les proporciona a los

beneficiarios, asi
como los medios y

Se promueve la
Contraloria Social
en la Vigilancia de

los programas.

Informacién de los
programas que se le

proporcionan a la
ciudadania.

Se reconocen y
difunden las
acciones de

Contraloria Social.

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

veneficiado; derechos

Bq obligaciones de los
eneficiarios; montos

de los apoyos; fechas
y plazos, quejas y
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SECRETARIA DE %R G L
LA FUNCION PUBLICA  "spzas&" . REDDEORIENTAG N EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES
—————— -

No. :
Respuesta : Evidencia
P O BUN A e
§¢',Se promueve la Contraloria Social u otros mecanismos de participacion social 1 Siy0= - Incluir informacion en la
para la vigilancia de los programas a su cargo? ; No Cédula de captura
i 10.1 Realizados con recursos federales, en su caracter de ejecutor, sin reglstro ; _
10 ; ; En la hoja "Pregunta 10"
O O
........... 10.2 Realizados con recursos estatales. o ENlahoja "Pregunta 10"
10.3 Realizados con recursos propios municipales o de las alcaldias En la hoja "Pregunta 10"
SéSe proporciona informacion a la ciudadania sobre los requisitos para ser 1=Siy0 = Incluir informacidon en la
beneficiario de los programas? . No Cédula de captura

: 11.1 Realizados con recursos federales, en su caracter de ejecutor, sin reglstro
11 enel SICS. |

§¢Se proporciona informacion a la ciudania sobre los derechos y obligaciones de 1 Siy0= - Incluir informacién en la

los beneficiarios de los programas? g No Cédula de captura
; 12.1 Realizados con recursos federales, en su caracter de ejecutor, sin reglstro ; ,
12 ; ; En la hoja "Pregunta 12"
B B S O, N
12.2 Realizados con recursos estatales En la hoja "Pregunta 12"




SECRETARIA DE %R G L
LA FUNCION PUBLICA  "spzas&" . REDDEORIENTAG N EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

£Se proporciona informacion a la ciudadania sobre los tipos y/o montos de los apoyos de Ios 1=Siy0= : Incluirinformacién en la

iprogramas? 5 No Cédula de captura
13 | 13.1Realizados con recursos federales, en su caracter de ejecutor, sin registro en el SICS. . Enlahoja "Pregunta 13"
. 13.2Realizados conrecursosestatales. o Enlahoja’Pregunta13”
13.3 Realizados con recursos propios municipales o de las alcaldias. En la hoja "Pregunta 13"
~ ¢Se proporciona informacién a la ciudadania sobre las fechas y los plazos de ejecucion de los' 1=Siy0= " Incluir informacion en la
programas? : No : Cédula de captura
14 14.1 Realizados con recursos federales, en su caracter de ejecutor, sin registro en el SICS En la hoja "Pregunta 14"
.. 14.2 Realizados con recursoseestatales. o Enlahoja'Preguntals”
14.3 Realizados con recursos propios municipales o de las alcaldias. En la hoja "Pregunta 14"

éSe dan a conocer a los beneficiarios las instancias, areas administrativas o serwdores 1=Siy0= _ Incluir informacién en la

publicos responsables de la ejecucion y operacion de los programas? . No . Cédulade captura

15 | 15.1 Realizados con recursos federales, en su caracter de ejecutor, sin registro en el SICS. . Enlahoja "Pregunta 15"
________ 15.2 Realizados con recursos estatales. . [fnlahojaPreguntals’

15.3 Realizados con recursos propios municipales o de las alcaldias. En la hoja "Pregunta 15"

. ¢Se reconocen y difunden las acciones en Contraloria Social realizadas por los beneflmarlos el ho-Pregunta 16"
L delosprogramas?

¢éCuales son las estrategias mas comunes para difundir la informacién de los programas que . )

17 En la hoja "Pregunta 17

operan en su jurisdiccién, independientemente del origen de los recursos?
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Capacitacién

18 y 149

Social a los beneficiarios de
los programas sociales
ejecutados con sus propios
recursos y en los programas
federales en su caracter de
ejecutor, asi como las

Estrategia de
capacitacion y asesoria:
cursos, talleres, platicas,
reuniones, diplomados.

Material de apoyo para
la capacitacion.

Entes certificadores en
Contraloria Social.
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No

Descripcion de la Pregunta . Respuesta Evidencia

Pregunta: & : :
¢Proporciona capacitaciones y asesorias a los beneficiarios en materia de 1=siy0= ol (.nfu::.:‘e?:.tm?o ge: Incluir informacién en la
Contraloria Social? | ' oo Sl

P T R T R T T T T T I i aaoo oo e

18.1 En los programas federales a su cargo, en su caracter de ejecutor, sm

18 registro en el SICS.

18.3 En los programas municipales o de las alcaldias realizados con
recursos propios.

. 19.1 Enlos programas federales a su cargo, en su caracter de ejecutor, sm
19 . registroen el SICS.

.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................

19.3 En los programas municipales o de las alcaldias realizados con

. En la hoja "Pregunta 19"
recursos propios.
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Registro
20 a 23

ROCSGL

(A€ ONLV Ol DAV A €
registro de los tipos
figuras de Contraloria

Social, numero
integrantes y de las
acciones de piomocion

Tipo de registro de
acciones de
Contraloria Social.

Figuras de
Contraloria Social
que se han
constituido.

Caracteristicas e
integrantes de las
iguras de
Contraloria Social.

Actividades de
promocion de
Contraloria Social
registradas.
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

R GL

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

....... N°Preg““taDescr'Pc'O“de'aPregu"taReSP“eStaEV'de"C'a
¢EX|ste un registro de las acciones de promocion de Contraloria Social? 1=Siy0=No Incluir informacién en la Cédula de captura
. 20.1 De los programas federales a su cargo, en su caracter de ejecutor, sin
i . En la hoja "Pregunta 20"
20 . registro en el SICS. i _
_____ 20.2 De los programas estatales. i N R ROJ "Pregunta 20"
20.3 De los programas municipales o de las alcaldias realizados con recursos
. ] En la hoja "Pregunta 20"
........................................ 000 S
¢Cudles son los mecanismos de participacion social contemplados en su
21 i . . En la hoja "Pregunta 21"
normatividad?
¢ Cuantos Comités de Contraloria Social u otros mecanismos de participacion ) . iCusntos? : Incluirinformacién en la Cédula de
; . 1=Siy0=No :  ¢Cuantos? =
social tienen constituidos en su municipio o alcaldia? ; (incluir el numero) captura
22.1 En los programas federales a su cargo, en su cardcter de ejecutor, sin
22 . En la hoja "Pregunta 22"
registro en el SICS. : i :
_____ 22.2 En los programas estatales. e e 2 POJR "PreguAta 227
22.3 En los programas municipales o de las alcaldias realizados con recursos :
- ] En la hoja "Pregunta 22"
........................................ PRI OO, e
¢Cual es el nimero total de integrantes de los Comités de Contraloria Social u': Lol I ey el
< & ©  MUJERES | HOMBRES TOTAL en la Cédula de
otros mecanismos de participacion social? ; : captura
. 23.1En los programas federales a su cargo, en su caracter de ejecutor, sin 0 EEn la hoja "Pregunta
23 . registro en el SICS, | 23°
O o
23.2 En los programas estatales (] ne OJ;3.. regtnta
23.3 En los programas municipales o de las alcaldias realizados con recursos 0 En la hoja "Pregunta
propios. 23"
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ROCSGL

. de las figuras de
Vigilancia Contraloria Social

24 a4 27 (rinden informes de
sus actividades, si se

1. INT /4 IN_ A 1lAUIN

nstrumentos para
que las figuras de
Contraloria Social

realicen la vigilancia
de los programas.

Se elaboran
Informes derivados
de la vigilancia.

e realizan
investigaciones y
Impacto: analisis de
resultados en
Contraloria Social.

e ditunaen las
mejoras
implementadas a
partir de la
vigilancia ciudadana.
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R GL

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

No.

Respuesta

¢Los Comités de Contraloria Social u otros mecanismos de participacion social cuentan con instrumentos para realizar Ia
,vngﬂancna de los programas?

................................................................................................................................................................................................................................................................

<Los Comités de Contraloria Social u otros mecanismos de participacion social emiten o elaboran informes de resultados al
término de la ejecucion del programa?

................................................................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................................................................

¢Cuenta con un procedimiento establecido para recibir y registrar los informes de resultados sobre la vigilancia de los Comltes
de Contraloria Social u otros mecanismos de participacién social?

.............................................................................................................................................................................................................................................................................

c_Se han llevado a cabo practicas, proyectos de investigacion o de analisis de resultados, en materia de Contraloria Social o de

otros mecanismos de participacion social, por parte del municipio o alcaldia, en coordinacién con las organizaciones de Ia 1=Siy0=No :

soaedad civil e instituciones académicas?

27.3 En los programas municipales o de las alcaldias realizados con recursos propios.

1=siyo= No :

' 1=Siy0=No

1=Siy0= No

................................................................................................................................................................................................................................................................

Evidencia

Incluir informacion en la
Cédula de captura

Incluir informacion en la
Cédula de captura

Incluir informacion en la
Cédula de captura

Incluir informacion en la
Cédula de captura

En la hoja "Pregunta 27"
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Quejas y Denuncias

28 a 30

ROCSGL

atencion de quejas y
denuncias que se ponen a
disposicion de los
beneficiarios del programa;
ademads, conocer si se
brinda la informacion

Procedimientos y mecanismos
de atencion c?e quejas y
denuncias para la atencion de
los beneficiarios de los
programas.

Se informa f orienta a los
)

beneficiarios de los programas
para presentar quejas y
denuncias ante las
autoridades.
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LA FUNCION PUBLICA

R GL

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

SECCION G. Quejas y Denuncias
No. Pregunta Descripcidon de la Pregunta . Respuesta : Evidencia
¢Cuenta con procedimientos y mecanismos para la recepcion y atencidon de quejas y denuncias de Ios 1=Siy0=No Incluir informacién en la
benef|C|ar|os de los programas? : Cédula de captura
28 28.1 En los programas federales a su cargo, en su caracter de ejecutor, sin registro en el SICS.

&Se proporciona informacién a los beneficiarios de programas sobre los Organos de Control e :
instancias correspondientes para presentar quejas y denuncias que puedan derivar en :1=Siy0=No:
responsabilidades administrativas, civiles o penales? : :

Incluir informacion en la
Cédula de captura

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.-_Se informa a los beneficiarios de los programas los medios y procedimientos para presentar quejas y 1=Siy0=No . Incluir informacién en la
denuncias ante las autoridades competentes? : Cédula de captura

30 30.1 En los programas federales a su cargo, en su caracter de ejecutor, sin registro en el SICS.

30.3 En los programas municipales o de las alcaldias realizados con recursos propios.
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

ROCSGL

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

30. éSe informa a los beneficiarios de los programas los medios y procedimientos para presentar quejas y denuncias ante las autoridades competentes?

Enliste los medios de difusion de esta informacion en los programas:
Estatales
Medios de difusion de la
informacion

Municipales o Alcaldias
Medios de difusion de la
informacion

Federales
Medios de difusion de la
informacion

MNombre del programa MNombre del programa Nombre del programa
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

Sequimiento

31 a 33

ROCSGL

Conocer el tipo de
respuesta y sequimiento que
se les da a las quejas y
denuncias presentadas por
los beneficiarios y la
difusién de dichas acciones.

Seguimiento de las
ovservaciones e
irregularidades detectadas
por la Contraloria Social.

Informacion proporcionada a
las figuras de Contraloria
Social como resultado de sus
reportes, informes , quejas y
denuncias.
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

R GL

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

31

32

33

Descripcion de la Pregunta . Respuesta : Evidencia

éSe realizan acciones de seguimiento a las observaciones e irregularidades detectadas y;

; s , . . e e e . :1=Siy0=No: Incluir informacion en la Cédula de captura
reportadas por los Comités de Contraloria Social u otros mecanismos de participacién social? ; :

......................................................................................................................................................................................................................................................................................

¢Se proporciona informacion a los Comités de Contraloria Social u otros mecanismos de :
participacion social sobre las acciones realizadas por las autoridades que se derivaron de Ios 1=Siy0= No Incluir informacidn en la Cédula de captura
reportes e informes de resultados (cédulas de vigilancia u otros documentos)? ' :

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

¢Se difunden a los beneficiarios las acciones realizadas por las autoridades que derivaron de :
las observaciones, quejas y denuncias emitidas por los Comités de Contraloria Social u otros 1=Siy0=No: Incluir informacidn en la Cédula de captura
mecamsmos de participacidn social? :

....................................................................................................................................................................................................................................................................................

33.3 En los programas municipales o de las alcaldias realizados con recursos propios. En la hoja "Pregunta 33"
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1.- Fomenta acciones de
Contraloria Social, en los

programas que los gobiernos
locales ejecutan con sus
4. Beneficios de 1a - TS VLRSS ) O o

programas federales en su
cardcter de ejecutor.

&.- Favorece la percoe/ociém
positiva de la ciudadania
sobre la configuracion de un
gobierno abierto.

5.- Fomenta la
pavticipacién de los
ciudadanos en el logro de los
objetivos de los programas,
a través de las figuras y
acciones de contraloria
social.

4.- Establece un catdlogo de
programas, figuras y
acciones de contraloria
social.

ROCSGL

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

2.~ Impulsa la participacion
de los gobiernos locales en la
promocion, difusion y
sequimiento y diversificacion
de las acciones de
Contraloria Social.

P A 1 4 LA &%
entre la SFP y los gobiernos
locales, las organizaciones de

la sociedad civil y las

instituciones acadeéemicas,
para realizar acciones
conjuntas de Contraloria
Social.
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ROCSG L

uuuuuuuuuuuuuu ON EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

iQué es?

Es una estrategia
de promocion y
asesoria en
Monitoreo materia de
Contralolia Social

o)
Qs

Ampliar su cobertura y
mejorar la operacion

y seguimiento de la
Contraloria Social, en los

programas que las
(alleres de Asesoria entidades federativas y
Cuestionario

[os municipios ejecuten
Vinculacion con instituciones R C S G L

académicas H Orgaml'zac{omes RED DE ORIENTACION EN CONTRALOR{A SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES Sus A{cances
de la Sociedad Civil

Ficha de Resultados—‘

Hevrvramientas

Colaborar en la instrumentacion
de acciones de Contraloria Social

Etapas en los gobiernos locales para
- incentivar la participacion social
P(ameaaoln en la verificacion del
Asesoria , —— cumplimiento de metas y la
Seguimiento rempor ”/’d/‘/’;f‘;'j“ gercrelo correcta aplicacién de los recursos

Registro de Resultados Inicio del proyecto: Marzo, publicos en los programas 53
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ATIKUALT &2 .. ... oo

La palabra AtiKuali se forma por dos palabras
de la lengua nahuatl, Atik que significa
transparente y Kuali que significa justo. La
finalidad de esta publicacion electrénica es dar
a conocer al publico en general, las buenas
practicas de Contraloria Social que se realizan
en las entidades federativas y los temas de
actualidad e interés en materia de participacion
social. La revista se difunde de manera
permanente en la pagina electronica:

En 2015, se publicaron las ediciones décima
cuarta y décima quinta. Ambos numeros
estuvieron dedicados a las “Experiencias de los
Comités de Contraloria Social”.

http://coordinacioncgi.hidalgo.gob.mx/Revista/Revista.html

ATIKGAL &

152 EDICIDN 14.* EDICION 132 EDICION 12* EDICION 22 12* EDICION 11 EDICION 10 EDICION

i

Nacional de

i xt4, COLOQUIO
Cnralorla Py w\ CONTRALORIA sumu
0Cial BN AL i

EGHE e

9.* EDICION 8 EDICION 7* EDICION 6. EDICION 5*EDICION 4*EDICION 3* EDICION

9 EDICION 1*EDICION
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

Toma de Obijetivos para el seguimiento del ROCSGL

- 1...
- 2...
3.

55



ROCSGL

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

[GRACIAS!

Direccion General Adjunta de Contraloria Social
Direccion Vinculacion con Estados, Municipios y Sociedad Civil

(55) 2000 3074 Directo
(55) 2000 3000 ext. 3220
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

RED DE ORIENTACION EN CONTRALORIA SOCIAL PARA LOS GOBIERNOS LOCALES
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